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In cazul lucrurilor formate din mai multe pérti,
intregul este mai mult decat suma partilor.
Aristotel

Sinergia este singurul cuvant al limbii noastre care defineste
comportamentul sistemelor intregi ce nu poate fi prevazut
prin observarea separatd a comportamentelor apartindnd oricdrei
pdrti independente sau oricdrui subansamblu de pdrti ale sistemelor.
Buckminster Fuller

Sinergia: o imbinare reciproc avantajoasd
sau compatibilitatea participantilor
ori a elementelor distincte.
Dictionarul Webster

Ceea ce apare pe neasteptate se deosebeste de componentele sale
in mdsura in care acestea sunt incomensurabile
sinu poate fi redus la suma sau diferenta lor.
G.H. Lewes

Sinergia este cea mai importantd activitate a vietii;
aceasta poate crea noi cdi de exploatare;
pretuieste si exploateazd diferentele mentale,
emotionale si psihologice dintre oameni.
Stephen R. Covey

Sinergia este atunci cand intregul este
maiimportant decdt suma pdrtilor.
Elevin clasa a IV-a,
Scoala elementard A.B. Combs, Raleigh, Carolina de Nord
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Pentru Sandra, sotia si eterna mea prietena,
plina de viata, inspiratie, curaj si speranta
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Punctul de tranzitie

Viata este plind de probleme. Probleme care par a nu avea solutie. Probleme perso-
nale. Probleme familiale. Probleme la serviciu, in cartier, precum si in intreaga lume.

Poate aveti o casnicie care a inceput minunat, dar acum abia vd mai suportati
partenerul. Poate v-ati indepdrtat de parinti, frati sau copii. E posibil sa va simtiti
coplesiti si dezechilibrati la locul de munca, mereu incercand sé faceti mai mult cu
mai putine resurse. Sau poate, la fel ca multi altii, v-ati saturat de societatea asta liti-
gioasd in care oamenii abia asteaptd sd va dea in judecatd, incat nu indrazniti si faceti
nicio miscare. Ne temem de infractionalitate si de amprenta pe care o lasi asupra
societdtii. Vedem politicieni care incearca diverse abordari si care nu ajung nicdieri.
Urmaérim stirile de seard si ne pierdem speranta cd se vor rezolva vreodata conflictele
perpetue dintre oameni si natiuni.

Asa ci nu mai sperdm, renuntam sau acceptdm compromisuri care, pAnd la urma,
nu ne multumesc prea mult.

Acesta este motivul pentru care mi-am dorit sd scriu cartea de fata.

Lucrarea descrie un principiu atat de important, incat consider cd poate schim-
ba nu doar vietile voastre, ci si intreaga lume. Reprezintd intelegerea cea mai profun-
dé si mai importanta la care am ajuns dupa ce am studiat vietile oamenilor cu adeva-
rat eficienti.

In principiu, reprezintd cheia pentru rezolvarea celor mai dificile probleme ale
existentei.

Toti oamenii suferd nepléceri, de cele mai multe ori in ticere. Majoritatea isi in-
frunta curajosi problemele, muncind si speridnd la un viitor mai bun. Pentru multi,
spaima se ascunde in spatele aparentelor. Unele temeri sunt fizice, altele psihologice,
dar toate sunt foarte reale.

Daci intelegeti si respectati principiile din aceasta carte, nu numai cd va veti rezol-
va problemele, dar vd veti putea construi un viitor mai bun decat v-ati imaginat vreo-
datd. Nu eu am descoperit acest principiu — el este etern. Dar, in cazul celor care il apli-
cd pentru a-si rezolva provocarile cu care se confruntd, nu exagerez daca afirm cd este
cea mai mare descoperire a vietii lor.
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2 A TREIA CALE

Cartea mea The 7 Habits of Highly Effective People (Cele 7 deprinderi ale persoanelor
eficace) prefigureaza acest principiu. Dintre toate principiile amintite in carte, I-am nu-
mit ,,cel mai catalizator, cel mai incurajator, cel mai unificator si mai incitant* In Cele 7
deprinderi am descris acest principiu doar la modul general, dar va invit sa-1 explorati
mai pe larg impreuna cu mine in aceastd carte. Dacd faceti efortul de a-1 intelege pe
deplin, nu veti mai gandi niciodata la fel. Veti rezolva cele mai dificile provocari ale
vietilor voastre intr-un mod cu totul nou si din ce in ce mai eficient.

Sunt extrem de incéntat sd va impartasesc povestiri despre oameni extraordinari
care au aplicat acest principiu. Acestia nu numai cd si-au rezolvat problemele, dar sunt
si creatorii unui viitor la care visim cu totii. Printre altele, veti citi despre:

e Un tatd care, intr-o seard surprinzdtoare, si-a salvat fata tulburaté de ani de dis-
perare si care se afla in pragul sinuciderii.

e Un tinér din India care a rezolvat problema electricitatii pentru milioane de oa-
meni sdraci fara niciun cost.

e Un sef de politie care a injumatitit rata infractionalitatii juvenile intr-un impor-
tant oras canadian.

e O femeie care a readus la viata un port poluat din New York - din nou, aproape
fard niciun cost.

e Un sot si o sotie care abia dacd isi mai vorbeau, iar acum rad impreuna de acele
zile dificile.

e Judecitorul care a pus capat rapid si pasnic celui mai mare proces legat de me-
diul inconjurétor din istoria Americii — fard a pune piciorul in sala de judecata.

e Directorul unui liceu pentru copii ai muncitorilor imigranti, care a crescut rata
absolvirii de la 30% la 90% si care a triplat nivelul aptitudinilor de baza ale ele-
vilor - fira a cheltui bani in plus.

¢ O mama singura si copilul ei adolescent care au trecut de la o relatie conflictu-
ald la una plina de intelegere si afectiune.

e Un doctor care isi vindeca toti pacientii diagnosticati cu afectiuni letale la un
pret mai mic fatd de tarifele celorlalti medici.

e Echipa care a transformat Times Square din centrul violentei si al murdariei in
cea mai mare atractie turistica din America de Nord.

Dati-mi voie si precizez cd niciuna dintre aceste persoane nu este o celebritate bo-
gatd sau influentd. Cu totii sunt, in general, oameni obisnuiti care pun in practica acest
principiu suprem pentru rezolvarea cu succes a celor mai dificile probleme.

Probabil cd va ganditi: ,,Ei bine, nu doresc sa infaptuiesc nimic eroic, precum acei
oameni. Am propriile probleme, care sunt importante pentru mine. Am obosit si vreau
doar sd gdsesc o solutie care sa functioneze®.

Credeti-mi, informatiile din aceastd carte sunt atat generale, cét si personale. Prin-
cipiul se aplicd la fel in cazul unei mame singure care se chinuie din risputeri sa isi
educe copilul adolescent si rebel sau in cazul unui presedinte care incearca sd opreas-
cd un razboi.
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Punctul de tranzitie 3

Puteti aplica acest principiu in situatii precum:

e un conflict serios la serviciu cu seful sau cu alti colegi;

e 0 césnicie cu ,neintelegeri ireparabile®;

e o disputd cu scoala la care invata copilul vostru;

e o situatie care v-a adus intr-un impas financiar;

o decizie importantd pe care trebuie sa o luati la serviciu;

o neintelegere in cartierul sau comunitatea in care traiti;

membri ai familiei care se ceartd des sau care nu isi vorbesc deloc;
o problemd de greutate;

un loc de munci ce nu va satisface;

un copil care nu ,,isi ia viata in propriile maini®;

e o problemad delicatd pe care trebuie si o rezolvati pentru un client;
e o disputd care ar putea ajunge la tribunal.

Am impértasit principiul descris in aceastd carte, mai bine de patruzeci de ani, cu
sute de mii de oameni. Am transmis acest principiu elevilor, directorilor de corporatii,
studentilor absolventi sau sefilor de stat din aproximativ 30 de tari, precum si altor ca-
tegorii de oameni. M-am adresat tuturor la fel. Am scris aceasta carte in asa fel incat
sa poata fi pusa in practica in acelasi mod indiferent daca vorbim despre un teren de
joacd, un camp de bétalie, un consiliu administrativ, o camera legislativa sau bucata-
ria unei familii.

Sunt membru al unui grup mondial care doreste sd construiascd o relatie mai buna
intre Occident si comunitatea islamica. Din acest grup mai fac parte si un fost secretar
de stat al Statelor Unite, importanti imami sau rabini, lideri de afaceri mondiali, pre-
cum si experti in rezolvarea conflictelor. La prima noastrd intrunire a fost foarte clar
faptul cé fiecare avea propria ordine de zi. Totul era rece si formal si se putea simti ten-
siunea in aer. Asta s-a intimplat intr-o zi de duminica.

Le-am cerut membrilor grupului permisiunea de a-i invata un principiu inainte de
a continua si au fost, politicosi, de acord. Asa ca le-am transmis mesajul acestei carti.

P4ana marti seara, intreaga atmosferd s-a schimbat. Interesele individuale au fost
date uitdrii. Am ajuns la o solutie incitanta, la care nu se asteptase nimeni. Oamenii
din sald au fost cuprinsi de iubire si respect pentru ceilalti - se vedea si se simtea
asta. Fostul secretar de stat mi-a spus in soapta: ,Nu am vazut niciodata ceva atat
de impresionant. Ceea ce ati realizat aici ar putea revolutiona pe deplin diplomatia
internationald.“ Dar voi reveni mai tirziu asupra acestui lucru.

Dupa cum spuneam, nu trebuie sd fii un diplomat mondial pentru a aplica acest
principiu in rezolvarea problemelor. Recent, am realizat sondaje de opinie la care au
participat oameni din intreaga lume pentru a afla cele mai mari provocari personale pe
care le-au infruntat, la serviciu, dar si in general. Nu am folosit un esantion reprezen-
tativ, am vrut doar sa aflim ce aveau de spus diferiti oameni. Cei 7.834 de participanti
proveneau de pe toate continentele si din diverse organizatii.
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4 A TREIA CALE

e Inviata personald. Provocarea pe care au simtit-o cel mai puternic este presiunea
cauzatd de munca in exces, alaturi de lipsa satisfactiei la locul de munca. Multi
aveau probleme in dragoste. Declaratia unui manager din Europa este caracte-
ristica: ,Ma simt stresat, epuizat si nu mai am timp si energie pentru lucrurile
care-mi fac plicere. Altul spune: ,,Familia mea se destrama si asta d4 totul peste
cap.”

e La serviciu. Desigur, primele griji referitoare la locul de munca sunt intotdeau-
na legate de capitalul redus si de profit. Dar multi oameni sunt ingrijorati si din
cauza ca pierd teren in miscarea mondiald: ,Suntem blocati in traditia veche de
100 de ani... Suntem tot mai lipsiti de importanta pe zi ce trece... Se pune prea
putin accent pe creativitate si antreprenoriat.“ Un manager de succes din Africa
a scris: ,Lucram pentru o companie internationald, dar am demisionat anul tre-
cut. Am renuntat pentru cd nu mai gaseam nicio motivatie in ceea ce ficeam.”

e In lume. Din punctul de vedere ale respondentilor nostri, cele trei mari incer-
céri pe care trebuie si le infrunte omenirea sunt rizboiul si terorismul, saricia,
precum si distrugerea lentd a mediului inconjurator. Un manager asiatic a adop-
tat un ton de pledoarie: ,,Tara noastra este una dintre cele mai sarace din Asia.
Acesta este strigdtul nostru de luptd, deoarece majoritatea populatiei trdieste in
sardcie. Nu sunt locuri de munca, educatia este insuficientd, nu dispunem de
facilitati de infrastructura, avem datorii imense, o guvernare slabd, iar coruptia
este alarmanta.“!

Aceasta este o vedere de ansamblu asupra felului in care se simt prietenii si vecinii
nostri. Desi s-ar putea ca maine sd se plangd din alte motive, banuiesc cd acestea ar fi
doar variante ale acelorasi probleme.

Striviti de aceastd presiune, ne luptam din ce in ce mai mult intre noi. Secolul XX
a fost o perioadd de razboi impersonal, dar secolul XXI pare a fi epoca riutitii perso-
nale. Indicatorul méniei a atins cote alarmante. Familiile se ceartd, colegii de serviciu
nu se inteleg, agresorii cibernetici ne terorizeaza, tribunalele sunt pline, iar fanaticii ii
ucid pe cei nevinovati. ,Comentatorii“ sfiditori au invadat mass-media — cu cat atacu-
rile lor sunt mai revoltdtoare, cu atat produc mai multi bani.

Febra controverselor, aflata in crestere, ne poate imbolnévi. ,,Sunt profund deran-
jata de modul in care fiecare dintre culturile noastre o demonizeazd pe cealaltd. (...)
Cele mai rele epoci din istoria umanitétii incep astfel, prin discriminare. Apoi se me-
tamorfozeazd in extremism violent, afirmd experta in sindtate Elisabeth Lesser.> Cu
totii stim prea bine unde duc astfel de lucruri.

Asadar, cum putem pune capat celor mai dificile conflicte si cum putem rezolva ce-
le mai apdsitoare probleme?

! Puteti accesa raportul intreg al sondajului de opinie, ,The 3™ Alternative; The Most Serious Challenges*
la http://www.the3rdalternative.com/

2 Elisabeth Lesser, ,Take the «Other» to Lunch’, dotsub.com, fird data, http://dotsub.com/view/6581098e-
8c0d-4ec0-938d-23a6cb9500eb/viewTranscript/eng.
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Punctul de tranzitie 5

e Alegem calea razboiului, hotédrati sa nu mai suportdm astfel de lucruri, dar fa-
candu-i pe ,,dusmanii nostri sd le suporte?

e Jucdm rolul victimei neajutorate, asteptand sa vina cineva sa ne salveze?

e Ducem géandirea pozitiva pand la extrem si cidem in capcana unei stéri de ne-
gare?

e Stim deoparte, cu stoicism, fird s speram ca lucrurile se vor imbunititi? In si-
nea noastrd, chiar credem cé toate leacurile sunt doar placebo?

e Continudm sa muncim din greu, la fel ca majoritatea oamenilor de bund
credintd, facAnd ceea ce am ficut dintotdeauna, nutrind speranta ca lucrurile se
vor imbunatiti cumva?

Indiferent cum ne aborddm problemele, vor urma consecinte firesti. Razboiul ge-
nereazd razboi, victimele devin dependente, realitatea ii zdrobeste pe oamenii aflati
in starea de negare, persoanele cinice nu contribuie cu nimic. Iar daca facem in con-
tinuare ce am facut dintotdeauna, sperind ca de aceastd datd rezultatele sa fie diferi-
te, nu inseamnd cd infruntdm realitatea. Albert Einstein a spus: ,,Problemele impor-
tante pe care le avem nu pot fi rezolvate folosind acelasi tip de gandire ca atunci cind
le-am creat.”

Pentru a ne rezolva cele mai dificile probleme trebuie sd ne schimbdm radical modul
de gandire — acesta este principiul care sta la baza prezentei carti.

Pe madsura ce inaintati in lecturd, veti ajunge intr-un punct de tranzitie intre trecut,
oricum ar fi fost el, si viitorul asa cum nu vi l-ati putut imagina pana acum. Veti des-
coperi induntrul vostru talentul schimbdrii. Va veti analiza problemele intr-un mod
revolutionar. Va veti dezvolta reflexe mentale ce va vor ajuta sa depasiti bariere care
celorlalti le par insurmontabile.

Veti fi capabili sa vedeti, din acel punct de tranzitie, un viitor nou pentru voi, iar
anii ce vor urma ar putea fi total diferiti de ceea ce vd imaginati. In loc sd va aventurati
cdtre un viitor inevitabil, dominat de pierderea anumitor capacitati si incércat de pro-
bleme, puteti incepe acum sa va indepliniti dorinta de a avea o viata in crescendo, adi-
cd mereu proaspata si plina de contributii extraordinare — pana la capat.

Prin reorganizarea vietilor voastre in functie de principiul acestei carti, veti desco-
peri o cale surprinzdtoare catre un astfel de viitor.
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A treia cale: principiul, paradigma
si procesul sinergiei

Existd o modalitate de a rezolva cele mai dificile probleme cu care ne confruntam,
chiar si pe acelea care par fara iesire. Existd o cale care trece prin aproape toate dile-
mele si incercarile profunde ale vietii. Existd o modalitate de a inainta. Nu imi apartine
mie sau voud. Este o cale superioard noud. O modalitate mai bun4, la care niciunul
dintre noi nu s-a gandit pAnd acum.

Eu o numesc ,,a treia cale®

Majoritatea conflictelor au doud pérti. Suntem obisnuiti sd gandim in termeni de
tipul ,,echipa mea® impotriva ,echipei tale“. Echipa mea este bund, echipa ta este rea
sau mdcar ,,mai putin buna“ Echipa mea are dreptate si este corecta, echipa ta greseste
si poate fi chiar nedreaptd. Motivele mele sunt oneste, ale tale sunt cel putin dubioase.
Sunt partidul meu, echipa mea, tara mea, copilul meu, compania mea, pirerea mea, ta-
bira mea impotriva alor tale. In fiecare dintre cazuri existd doui cii.

Aproape oricine alege una dintre cele doud cdi. De aceea, existd liberali impotri-
va conservatorilor, republicani impotriva democratilor, muncitori impotriva condu-
cerii, avocat versus avocat, copii impotriva périntilor, laburisti impotriva conservato-
rilor’, profesori versus administratori, universitatea impotriva orasului’, rural versus
urban, ecologisti versus dezvoltatori, alb versus negru, religie versus stiintd, client ver-
sus vanzator, reclamant versus acuzat, natiuni in curs de dezvoltare versus natiuni
dezvoltate, sotul impotriva sotiei, socialistii impotriva capitalistilor, credinciosi versus
necredinciosi. De aceea, exista rasismul, prejudecitile si razboiul.

Fiecare dintre cele doud cai este adanc inradécinatd printr-un set de convingeri.
De exemplu, convingerile ecologistilor se bazeazd pe aprecierea frumusetii delicate si

3 In original, Tories against Labour. Prescurtiri ale numelor principalelor partide politice din Marea Britanie.
(N. tr.)

* Este vorba despre conflictele care pot aparea intr-un oras universitar, intre studentii din alte localitati, care
deseori provin din culturi diferite, si locuitorii orasului. (N. red.)
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8 A TREIA CALE

A treia cale

Varianta noastra

® 4 » 0

Varianta mea Varianta ta

A treia cale. Cele mai multe conflicte sunt bilaterale. Prima cale este varianta mea, a doua cale este vari-
anta ta. Prin sinergie, putem ajunge la o a treia cale: varianta noastra, o metoda mai avansata si mai buna
de a rezolva conflictul.

a echilibrului din natura. Convingerile dezvoltatorilor se bazeazd pe dorinta de a con-
tribui la evolutia comunitatilor si la aparitia de noi oportunitati economice. Fiecare ta-
béra se vede, de obicei, pe sine ca fiind virtuoasi si rationald, iar cealaltd tabira este
perceputi ca fiind lipsitd de virtute sau bun-simt.

Originile adénci ale convingerilor se imbind cu propria identitate. Dacé afirm
cd sunt ecologist, conservator sau profesor, prezint mai mult decét ceea ce cred si
pretuiesc — prezint cine sunt. Astfel, cind imi ataci tabdra, md ataci pe mine si propria
imagine. Duse la extrem, conflictele de identitate se pot intensifica pana la razboaie.

In conditiile in care gindirea bazaté pe existenta celor doua cii este atat de adanc
inrddicinaté in cei mai multi dintre noi, cum am putea-o vreodatd depasi? De obicei,
nu o facem. Ori luptdm in continuare, ori acceptam un compromis facil. Tocmai de
aceea, ne confruntdm cu atitea impasuri frustrante. Si totusi, problema nu se datorea-
zd ,taberei® din care facem parte, ci modului in care gindim. Problema reald este cea a
paradigmelor noastre mentale.

Cuvantul ,,paradigma“ inseamna un sablon sau un model de gandire care influen-
teaza comportamentul. Este ca o hartd pe baza cireia decidem in ce directie sa o ludm.
Harta pe care o vedem determina ceea ce facem, iar ceea ce facem determina rezultate-
le pe care le obtinem. Dacd schimbam paradigmele, atat comportamentul nostru, cét
si rezultatele se modifica.
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A treia cale: principiul, paradigma si procesul sinergiei 9

A vedea - A face - A obtine

A vedea

A obtine Aface

A vedea - A face - A obtine. Paradigmele ne determina comportamentul, care la randul sau genereaza
consecintele actiunilor noastre. OBTINEM rezultate pe baza a ceea ce FACEM, iar ceea ce FACEM depinde
de felul in care VEDEM lumea din jur.

De exemplu, cind rosia a fost adusé in Europa din Americi, un botanist francez a
identificat-o cu ,piersica lupului®, o planta toxica despre care vorbeau invitatii antici.
Consumarea rosiilor putea provoca spasme, spume la gura si chiar moartea, a avertizat
el. Prin urmare, colonistii europeni ajunsi in America nu voiau sa atingd planta, desi o
cresteau in gridini ca plantd decorativa. In acelasi timp, una dintre cele mai periculoa-
se boli cu care s-au confruntat colonistii a fost scorbutul, dezvoltat din cauza lipsei vi-
taminei C - care se gaseste din belsug in rosii. Leacul se afla chiar in propriile gradini,
dar oamenii au murit din cauza unei paradigme gresite.

Dupa aproximativ un secol, paradigma s-a modificat pe masura ce au aparut noi
informatii. Italienii si spaniolii au inceput sd consume rosii. Se spune cd Thomas
Jefferson le-a cultivat si a incurajat folosirea lor ca aliment. In prezent, rosia este cea
mai raspandita dintre legume. Acum vedem rosiile ca fiind sanétoase, le includem in
alimentatia noastra si obtinem o stare bund de sdnatate. Aceasta este puterea modifi-
carii unei paradigme.

Daci eu sunt ecologist si paradigma mea — sau harta mentald - imi arata doar o fru-
moasa padure virging, imi voi dori s o conserv. Dacd tu, ca dezvoltator, ai o hartd men-
tald care indicéd doar depozite subterane de petrol, vei dori sd forezi dupa petrol. Ambele
paradigme ar putea fi corecte. Da, existd o padure virgina pe acel teren, dar tot acolo
existd si depozitele de petrol. Problema este cd niciuna dintre hartile mentale nu este
completd - si nici nu va putea fi vreodatd. Dupé cum s-a dovedit, frunzele de rosie chiar
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sunt otravitoare, asa ca paradigma care se opunea consumului de rosii a fost corecta
partial. Desi unele hérti mentale ar putea fi mai complete decét altele, nicio harta nu este
pe deplin completa, deoarece harta nu reprezint teritoriul. Potrivit lui D.H. Lawrence,
»fiecare jumatate de adevar produce contrazicerea sa prin cealalta jumatate de adevar®.

Daca vad doar harta mentala a primei cdi - propria mea hartd incompleta -, atunci
singurul mod de a rezolva problema este sa te fortez sa imi accepti calea. Este, de ase-
menea, si singura modalitate de a-mi proteja imaginea de sine: eu trebuie sa inving si
tu trebuie sd pierzi.

Dacd, pe de altd parte, renunt la harta mea §i o urmez pe a ta - cea de-a doua ca-
le -, mé confrunt cu aceeasi problemai. Nici tu nu poti garanta ca harta ta mentald este
completa si s-ar putea sd platesc un pret imens pentru cd am urmat harta ta. Tu ai pu-
tea castiga, dar eu as putea pierde.

Am putea combina hirtile, lucru care s-ar dovedi de folos. Am obtine o hartd mai
elaboratd, care si ia in considerare ambele perspective. Eu as intelege perspectiva ta
si tu ai intelege-o pe a mea. Asta inseamna progres. Chiar si aga, am putea totusi avea
scopuri incompatibile. Eu vreau in continuare ca piddurea sd rimand neatinsa, iar tu
vrei sd forezi in padure. Faptul cd eu am inteles harta ta mentald m-ar putea ajuta sa
ma lupt cu tine mai bine.

Dar astfel ajungem la partea cea mai interesantd. Acest lucru se intdmpld cind te
privesc si spun: ,,Putem gasi o solutie mai bund pentru ceea ce ne-am propus aman-
doi. Ai fi dispus sd cautdm o a treia cale la care nu ne-am gandit pand acum?“ Aproape
nimeni nu pune aceasta intrebare, desi ea reprezinté cheia nu doar pentru rezolvarea
conflictelor, ci si pentru transformarea viitorului.

Principiul sinergiei

Ajungem la cea de-a treia cale printr-un proces numit sinergie. Sinergia este ceea
ce se intampld cand 1 plus 1 egal 10, sau 100, sau chiar 1.000! Este rezultatul miracu-
los obtinut atunci cAnd doi sau mai multi oameni plini de respect hotardsc impreuna
sa mearga dincolo de ideile lor preconcepute pentru a rezolva o problema importanta.
Este vorba de pasiune, de energie, de ingeniozitate, de bucuria de a crea o realitate ca-
re este cu mult mai bund decét cea veche.

Sinergie nu inseamnd compromis. Atunci cdnd se pune problema unui compro-
mis, 1 plus 1 face, in cel mai bun caz, 1 % . Toatd lumea pierde cate ceva. Sinergia nu
inseamna doar rezolvarea unui conflict. Atunci cand ajungem la sinergie transcendem
conflictul. Mergem dincolo de el, cétre ceva cu totul nou, ceva care incitd pe toata lu-
mea cu promisiuni noi si care transforma viitorul. Sinergia este mai buna decét opinia
mea sau opinia ta. Reprezinta opinia noastrd.

Sinergia este o idee pe care aproape nimeni nu o intelege. Unul dintre motive este
cd a fost depreciatd prin folosirea sa in mod eronat. In afaceri, termenul ,,sinergie” este
adesea folosit cu cinism drept un cuvant frumos care denumeste achizitii sau fuziuni
cu unicul scop de a ridica pretul actiunilor. Dupa experienta mea, dacd vrei sd faci pe
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